
Nuestro objetivo es encontrarle proveedores disponibles que coincidan
con sus necesidades. Esto es lo que puede esperar:

Breve descripción de lo que está
experimentando el cliente
Tipo de servicio deseado*

Paso 1: Detección
Complete nuestro formulario de evaluación en línea o por teléfono. Tenga en cuenta que nuestro
equipo de Care Companions se comunicará con usted desde el número 888-515-7881 durante el
proceso de coordinación de atención.

* La velocidad de la conexión se ve afectada por la rapidez con la que nos responde.

Esté preparado para proporcionar la siguiente información:

Información de contacto básica para
el cliente y el tutor (si corresponde)
Proveedor y plan de seguros

Care Solace puede conectarlo con:
Terapia
Consejería de pareja/familia
Psiquiatría
Agencias de servicios sociales

Programa ambulatorio intensivo
Programa de hospitalización parcial
Programa residencial / para pacientes
hospitalizados
Tratamiento y análisis de ABA

Buscaremos proveedores en su nombre y lo mantendremos informado por mensaje
de texto o correo electrónico en el camino
Llamarte para presentar al menos dos opciones
Oferta para ayudarlo a programar su cita

Paso 2: Coincidencia

Paso 4: Regístrese
Póngase en contacto después de su cita sobre su satisfacción con la coincidencia de
proveedores
Si el proveedor no es una buena coincidencia, háganoslo saber para que podamos continuar
buscando

Estaremos allí para responder preguntas en cada paso del camino.  Llame al 888-515-0595.

Tenga en cuenta: Care Solace no es un servicio de respuesta a emergencias ni un proveedor de servicios de salud
mental. En caso de una emergencia que ponga en peligro la vida, llame al 9-1-1 o a la Línea Directa Nacional de
Suicidio 9-8-8.

Paso 3: Reservar una Cita
Su acompañante se comunicará con usted para programar una cita con el proveedor de su elección.


